
Kinderbetreuung zu Hause
Unterstützung in Ausnahmesituationen



Für Eltern ist es nicht immer einfach, eine Betreuung für ihre
Kinder zu organisieren. Dies gilt vor allem, wenn sich etwas
Unvorhergesehenes ereignet. In diesen Fällen unterstützt 
das Schweizerische Rote Kreuz Kanton St.Gallen Eltern mit 
dem Angebot der Kinderbetreuung zu Hause (KBH). Im 
Rahmen der Umsetzung eines Unternehmenszieles zur 
Vereinbarkeit von Beruf und Familie stellt HOCH Health 
Ostschweiz diesen Dienst seinen Mitarbeiterinnen und 
Mitbeitern gegen einen geringen Kostenbeitrag zur Verfügung.

Der Dienst richtet sich an Eltern von HOCH 
Health Ostschweiz: 

>  die während ihrer Arbeitszeit niemanden haben,   
 dem sie ihr plötzlich erkranktes Kind anvertrauen   
 können
>  deren übliche Betreuungslösung ausnahmsweise   
 nicht zur Verfügung steht
>  welche selber erkrankt, verunfallt, im Spital, 
 rekonvaleszent oder erschöpft sind und die    
 Kinderbetreuung nicht mehr gewährleistet ist 
 

Erfahrene, vom SRK ausgebildete Betreuerin-
nen begeben sich zur Familie nach Hause und 
sorgen für das Wohlbefinden der Kinder.



So gehen Sie vor

Melden Sie Ihren Bedarf bei Ihrem zuständigen HR Business-
partner (Hauptnummer: Tel. +41 71 494 38 00). Ihr HR 
Businesspartner leitet Ihre Anfrage an das SRK weiter. Die 
Vermittlerin des SRK wird mit Ihnen Kontakt aufnehmen und 
die Situation besprechen. Eine Betreuerin wird so schnell wie 
möglich für Sie organisiert (in der Regel auf den übernächs-
ten Tag).

Qualifizierte Betreuerinnen

 >  übernehmen die kompetente Betreuung Ihres  
  Kindes zu Hause in der vertrauten Umgebung
 >  bereiten geeignete Mahlzeiten zu
 >  unterstützen Ihr Kind in der Alltagsgestaltung

Konditionen

 >  Montag bis Freitag von 07.00 – 19.00 Uhr
 >  Kinder von 3 Monaten bis 12 Jahren  
  (unter bestimmten Bedingungen auch jüngere)
 >  Mindestdauer pro Einsatz 4 Stunden
 >  Höchstdauer der Einsätze 3 Tage

 

Tarife

Der Einheitstarif für die Kinderbetreuung zu Hause beträgt 
pro Tag 30 Franken.

Das SRK meldet dem Human Resources monatlich die
geleisteten Betreuungsstunden. Die Berechnung des 
Elternanteils erfolgt aufgrund dieser Meldung. Der Betrag 
wird Ihnen ohne Rechnungsstellung im Folgemonat vom 
Lohn abgezogen.  
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      zu Hause
Haben Sie Fragen?

Wir geben Ihnen gerne Auskunft. 
 

HOCH Health Ostschweiz
Human Resources

Rorschacher Strasse 95
9007 St.Gallen

 
Tel. +41 71 494 38 00

hr@h-och.ch

In Zusammenarbeit mit:

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton St.Gallen

www.srk-sg.ch

https://www.srk-sg.ch/

